Proposition de CDD  
Post Doctorant / Ingénieur expert

Equipe-Projet  AxIS 

http://www-sop.inria.fr/axis 

Dans le cadre du projet " Web Innovant" 
SCAR (2009-2011) 


"Système Collaboratif et Adaptatif de Recommandations" 
Conception participative d'un système de 
recommandations de favoris dynamiques  
Contact : bernard.senach@sophia.inria.fr (cc: brigitte.trousse@sophia.inria.fr)
Projet   T0= 11/12/209 Durée : 22 mois 

Durée du CDD : 12 mois 

Profil recherché : Post-Doctorant ou Ingénieur expert développement (0-3ans)
Formation requise : Formation supérieure en Psychologie sociale expérimentale / Ergonomie cognitive / Ergonomie des IHM
Compétences techniques : Le candidat devra avoir une bonne connaissance de l'ergonomie des interfaces utilisateurs, des techniques d’évaluation expérimentales et de leurs applications dans des contextes à l’échelle 1. Il devra également maîtriser des outils de construction de panels utilisateurs et d’analyses statistiques. Il devra avoir des connaissances relatives à l'innovation ouverte et aux nouvelles technologies de l'information et de la communication, de préférence appliquées au domaine du Web. 

Montant mensuel de la rémunération envisagée (hors charges) : 
Post doctorant : 2 607,80 EUROS brut/mois 

Ingénieur expert Développement (0-3ans) : 2 527.74 EUROS brut/mois
Travaux à réaliser : Le travail de l'intervenant consistera à concevoir une méthodologie structurée permettant d'impliquer les usagers dans la conception d'un nouveau service de recommandations de favoris dynamiques sur le Web. Le candidat retenu devra réaliser les expérimentations permettant d'évaluer les apports de ce nouveau service

. 

Ce travail sera réalisé en étroite collaboration avec la société Wozaik et l'équipe Axis de l'INRIA Sophia Antipolis Méditerranée. 
Contexte du recrutement : 

Le projet de recherche SCAR - Système Collaboratif et Adaptatif de Recommandations – s’intéresse à l'expérimentation de nouveaux services d'accès à l'information sur Internet. Il vise à concevoir un système de recommandations de favoris dynamiques basé sur des techniques de filtrage collaboratif et d'extraction de contenu. Concrètement, le service SCAR mettra à la disposition des internautes utilisant l'applicatif Wozaik un ensemble de recommandations personnalisées basées sur le comportement des autres internautes utilisant cet applicatif.
Le travail s’effectuera au sein du projet AxIS de l’INRIA Sophia-Antipolis, sous la responsabilité de Bernard Senach (ergonomie cognitive) et Brigitte Trousse (IA et fouille de données).
Objectif du travail et résultats attendus : 
L'étude comporte deux volets. Au niveau méthodologique, elle vise à concevoir et mettre en œuvre un dispositif permettant d'impliquer les usagers dans la conception du service. Le candidat devra s'appuyer sur des techniques innovantes de conception participative, les mettre à l'épreuve et tracer la démarche suivie dans le cadre du projet. Au niveau opérationnel , l'étude vise à assurer l'ergonomie du système de recommandations et à en réaliser l'évaluation. Le candidat retenu devra  : 

· Assurer la participation active des utilisateurs  à la conception et à la mise au point du produit
· Participer à la définition  des critères de qualité des recommandations (opportunité, pertinence …) 
· Fournir les recommandations d'ergonomie de l'interface utilisateur du recommandeur  

· Concevoir et réaliser les tests d'usage permettant de valider le système de recommandations des favoris dynamiques 
Le développement du service de recommandations sera réalisé de façon incrémentale et organisé en 3 phases principales :

· Spécification des exigences à satisfaire pour une conception centrée utilisateur  

· Recommandations pour  l'IHM  du recommandeur

· Evaluation du recommandeur
Dans les différentes phases de l'étude, le candidat retenu devra :

· Elaborer une méthodologie de conception participative et tracer la démarche suivie lors de la conduite du projet  
· concevoir les protocoles expérimentations (plan de recueil, plan de traitement de données…)
· piloter la réalisation des expérimentations
· effectuer les traitements de données 
· produire les rapports d'évaluation attendus. 

